CEARA

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIADO
PLANEJAMENTO E GESTAO

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO DO CEARA

2022-2025




PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2022-2025
PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO DO CEARA (PGE)

GOVERNADORA

Maria Izolda Cela de Arruda Coelho

Adolfo Ciriaco Cunha

Alexandre Sales Arcanjo

Ana Claudia Soares Ribeiro

Ana Edith Alencar

Ana Paula Arraes

André Luiz Sienkievicz Machado
Andréa Joffily Parahyba

Anténia Camily Gomes Cruz
Antdnia Simone Magalhdes

Antdnio Anésio Aguiar Moura
Beatriz Frota Moreira

Caroline Moreira Gondim
Clicia Rodrigues de Almeida

Cristiane Arouche Cambraia
Daniel Feitosa de Menezes

Danielle de Carvalho Mapurunga Sobral
Edilson de oliveira Carneiro

Expedito Pita Junior

Fabio Carvalho de Alvarenga Peixoto
Fabio Pedrosa Vasconcelos
Fernanda (Claudia Silva de Paula
Fernando Luz Carvalho

Francisco Porfirio Sampaio

Fredy Bezerra de Menezes

Gerardo Rodrigues de Albuquerque Filho

Germana Moreira R. de Freitas
Giacomina Maria Amélia Borrini de Freitas

Gustavo Araripe Cariri Linhares

PARTICIPANTES

Controle Interno

Central de Licitacoes

Célula da Divida Ativa

Coordenadoria Administrativo-Financeira
Procuradoria de Processo Administrativo-Disciplinar
Procuradoria de Execucdes e Precatorios
Procuradoria Fiscal

Procuradora Geral

Procuradoria de Licitacdes, Contratos Administrativos e Controle
Externo

Central de Licitacbes
Centro de Estudos e Treinamento

Procuradoria da Administracao Indireta e de Politicas Publicas

Coordenadoria de Tecnologia da Informacao, Inovagao e
Governanca

Procuradoria Fiscal
Procuradoria de Processo Administrativo-Disciplinar

Coordenadoria Administrativo-Financeira

Coordenadoria de Tecnologia da Informacao, Inovagao e
Governanca

Central de Licitacbes

Corregedoria

Procuradoria da Divida Ativa

Procuradoria do Patrimdnio e do Meio Ambiente
Assessoria Especial do Gabinete

Procuradoria do Patriménio e do Meio Ambiente

Procuradoria de Atuacao Fiscal Estratégica

Procurador Geral Executivo de Consultoria e Contencioso
Tributario

Assessoria de Desenvolvimento Institucional

Assessoria de Planejamento e Gestao Interna

Procuradoria de Execucdes e Precatorios



Helvécio Waldner Melo
lara Maria de oliveira Mesquita
Isadora Carneiro Tapeti Franga

luri Chagas de Carvalho

Jamile Costa Pessoa Campelo
Jodo Renato Banhos Cordeiro
Jodo Victor Costa

Jonas Pimentel de Oliveira
Josane Botelho

José Airton Cunha Bernardo Neto
Juliana de Sales Silva

Juliana Silva Lopes

Kaio Caind dos Santos Mesquita

Lara Vieira Bastos

Laurilene do Nascimento Pereira

Liana Bandeira de Castro

Licio Justino Vinhas da Silva

Lorena de Sousa Damascena

Ludiana Carla Braga Facanha

Luizete Vicente da Silva

Manoel Neto Barbosa

Marcela Saldanha Ferreira de Lima Girdao

Marcia Pessoa Toscano
Marciano de Araujo Carneiro

Maria Betania Saboia Costa

Maria Braz Paula (Aparecida)

Maria das Graca Pinto Rocha

Maria de Jesus de Araujo Rocha (Mazu)
Maria Vania Pires Costa

Michele Colares Augusto Gongalves
Myrna Benevides C. Branco
Patricia Maria Passos da Silva
Pedro Igor Lacerda Moreira Arruda
Rafael Machado Moraes

Raimunda Jozielma Viana

Raisa Teixeira Pinto

Assessoria Legislativa

Central de Licitacbes

Procuradoria de Execucdes e Precatérios

Procuradoria Judicial

Coordenadoria Administrativo-Financeira

Procurador Geral Executivo do Contencioso Geral e Administrativo
Assessoria de Comunicacao e Relag¢6es Publicas

Procuradoria da Administracao Indireta e de Politicas Publicas
Coordenadoria Administrativo-Financeira

Coordenadoria Administrativo-Financeira

Procuradoria de Execucdes e Precatorios

Coordenadoria Administrativo-Financeira

Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo, Inovacgao e
Governanca

Procuradoria de Licitacdes, Contratos Administrativos e Controle
Externo

Coordenadoria Administrativo-Financeira
Coordenadoria Administrativo-Financeira
Procuradoria do Patriménio e do Meio Ambiente
Procuradoria Judicial

Representa¢ao PGE-DF

Assessoria de Comunicacdo e Relacdes Publicas
Procuradoria de Execucdes e Precatérios
Procuradoria do Patrimdnio e do Meio Ambiente

Procuradoria da Divida Ativa

Coordenadoria de Tecnologia da Informacao, Inovacao e
Governanca

Central de Licitacbes

Ouvidoria

Central de Licitacbes

Assessoria de Mandados Judiciais
Coordenadoria Administrativo-Financeira
Consultoria Geral

Coordenadoria Administrativo-Financeira
Corregedoria

Coordenadoria Administrativo-Financeira
Procurador Geral Executivo Assistente
Coordenadoria Administrativo-Financeira

Coordenadoria Administrativo-Financeira



Renato Monteiro Lima

Rhuana Maria A. Rolim

Ricardo juca Martins

Rosa Maria Chaves

Samara Lima Sanches

Sara Ferreira Santos

Suelen Portela Cardoso

Syene Rodrigues de Lima Belo da Fonseca
Tarcia Paulino

Valéria de Oliveira Rodrigues
Valéria Gomes Pereira

Vania Maria Simoes R. Teixeira
Waliene Aguiar Sombra Oliveira

William Carvalho Guimaraes

Assessoria de Acompanhamento de Publicacdes e Intimagoes
Assessoria Especial do Gabinete

Procuradoria de Processo Administrativo-Disciplinar
Assessoria de Desenvolvimento Institucional

Procuradoria do Patriménio e do Meio Ambiente
Procuradoria do Patriménio e do Meio Ambiente
Procuradoria da Administracao Indireta e de Politicas Publicas
Coordenadoria Administrativo-Financeira

Procuradoria da Divida Ativa

Central de Licitacoes

Ouvidoria

Assessoria de Desenvolvimento Institucional

Coordenadoria Administrativo-Financeira

Central de Licitacbes

GRUPQO DE TRABALHO RESPONSAVEL PELO DESENVOLVIMENTO DO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2022-2025

Vanessa Machado Arraes (Comge)

Ricardo Ribeiro Santos (Comge)

Aline Barbosa Mendonca (Comge)

Camila Martins Lima (Comge)

Crislene Suzamila Bezerra Pereira Nunes (Comge)

Maria Neyanne Monte Carneiro (Comge)



SUMARIO

1. APRESENTACAO.......cccocveeeee
2. IDENTIDADE ORGANIZACIONAL
3. OBJETIVOS ESTRATEGICOS.......
4. PROJETOS ESTRATEGICOS........

5. MAPA ESTRATEGICO ...



| PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA PGE 2022-2025 I

1. APRESENTACAO

O presente documento é o produto final da oficina de trabalho para atualizacdo do planejamento
estratégico da Procuradoria-Geral do Estado do Ceara (PGE) para o periodo 2022-2025, constituindo-se
num importante instrumento de gestao, na medida em que estabelece objetivos e projetos estratégicos

que irdo permitir o cumprimento da missao e o alcance da visao proposta para a instituicao.

Seu conteudo reflete o resultado de um processo de construcao coletiva, no qual os gestores e 0s
colaboradores validaram a identidade organizacional (missao, visao e valores), os objetivos e projetos
estratégicos, buscando tracar da maneira mais legitima possivel o direcionamento da PGE para o

periodo.

Assim, para cumprir @ missao e alcancar a visao definidas para a PGE neste planejamento estratégico,
foram estabelecidos 23 (vinte e trés) objetivos estratégicos para o periodo 2022-2025, 0s quais serdao

atingidos por meio da execuc¢ao de 130 (cento e trinta) projetos estratégicos.
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2. IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

i,
"™

MISSAO

Promover a defesa dos interesses do Estado do Ceara em juizo e fora dele, para garantir a seguranca
juridica necessaria a pratica de atos administrativos e a viabilizacdo de politicas publicas em beneficio da
sociedade.

VISAO ‘ﬁf

Fortalecer-se como instituicdo, aprimarando sua relagdo com os cidaddos, 6rgdos e entidades, por meio de
acbesinovadoras, estratégicas e consensuais.

VALORES 4P

Etica e transparéncia; = Valorizagdo da governancg;
= Visdo sistémica e gerencial, com foco em = Valorizagdo dos profissionais;
resultados;

= Foco nocidadao;

= [ficiéncia e efetividade; - Celeridade e proatividade:

= Responsabilidade social, ambiental e fiscal; .
* [novacao,

= Comprometimentoinstitucional e profissional; . > .
= (Consensualidade, didlogo e cooperacdo.
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3. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

= Desenvolver, aprimorar e implantar ferramentas informatizadas para PGE @
= Aprimorar a gestao e desenvolvimento de pessoas

= Aprimorar a seguranca dainformacdo

= Promover a inovagao e a transformacao digital

= Fortalecera comunicagdo institucional

= Melhorar o relacionamentocom o cidaddo/contribuinte

= Melhorar o relacionamentocom o publicointerno e as institui¢des publicas

» Melhorara seguranca patrimonial e pessoal da PGE

» Fortalecero planejamento e o desenvolvimento institucional

= Fortalecera governanca

» Adequara estrutura fisica e de tecnologia da informagdo e comunicacao

= Adequara PGE parao cumprimentoda ADI 145

= Aprimorar 0s processos de negocios

= |Implementar o Nucleo de Engenharia na Comissdo Central de Desapropriacfes e Pericias
= (Otimizar a regularizacdo de imoveis do Estado

= Ampliar e aprimorar, de forma estratégica, a recuperacao do crédito

= |Implementara nova legislacao de licitacbes e contratacdes

= Contribuir para a celeridade, seguranca e eficiéncia das licitacbes e contratacdesdo Estado
= Aperfeicoar o combate a fraude previdenciaria

= Otimizar o tramite dos processos administrativos em geral

= Racionalizar a conducdo de agdes judiciais em massa

= Aprimorara atuacdo baseada em dados e evidéncias cientificas

= Reduzirlitigiosidade
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4. PROJETOS ESTRATEGICOS

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS PROJETOS ESTRATEGICOS

GESTAO INSTITUCIONAL

Migracao da revista da PGE para plataforma de artigos cientificos

Sistematizacdo e integragao do cadastro de processos judiciais
Implementacao de novo Sistema de Gestao de Transportes
Desenvolvimento do novo Sistema da Divida Ativa

DIEEael\EIB e slllneIEld Aquisicao de software para elaboracdo dos laudos de avaliacdo de imoveis
e implantar
I EINERNES

informatizadas para
PGE Desenvolvimento e implementacao do sistema Consulta MP

Implementacao de ferramenta eletrénica para monitoramento do planejamento estratégico

Elaboracdo de um plano de melhoria do Portal do Procurador

Implementacdo de sistema de levantamento de situagao patrimonial

Desenvolvimento e implantacdo de programa para realizacao do processo administrativo-disciplinar de forma virtual
Implementacao de ferramenta para realizagao de audiéncia dos processos administrativos-disciplinar por videoconferéncia
Integragao do Portal do Procurador com o Suite

Atualizacdo do estudo de dimensionamento da forca de trabalho

Admissao de procuradores do concurso vigente

Aprimoramento do plano de cargos e carreiras dos servidores da PGE

Aprimorar a gestao e
desenvolvimento de
pessoas

Aprimoramento da sistematica de preenchimento de cargos comissionados

Realizacao de concurso publico para servidores do grupo de apoio operacional

Contratacdo ou admissao de pessoal conforme indicado no estudo de dimensionamento da forca de trabalho
Aprimoramento do assessoramento juridico para a area meio da PGE

Elaboracao e implementacao de plano de capacitagao da PGE
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OBJETIVOS

TR PROJETOS ESTRATEGICOS

Implementacao do programa de qualidade de vida

Criagao de normativo que disciplina o estagio voluntario na PGE

Aprimorar a gestao e

desenvolvimento de
pessoas

Elaboracdo de estudo para implantacdo de teletrabalho na PGE

Viabilizagao da utilizacdo de recursos do Funpece para realizacdo de cursos, seminarios e eventos
Sistematizacdo do processo de recep¢ao de novos colaboradores

Realizacao de pesquisa de satisfacao com o publico interno

Desenvolvimento e implementacao da politica de seguranca da informacao

Definicdo e implantagao de sistematica para controle de acessos aos sistemas

Aprimorar a seguranca
da informacao

Substituicao da plataforma Firewall Open Source por plataforma de Firewall Next Gen em alta disponibilidade
Desativag¢ao do sistema legado e-PGE
Desenvolvimento de plano para atendimento a Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD

Migragao da plataforma de correio eletrénico para o Google Space
Promover a inovacao e

o Migracdo da plataforma de autenticacao para ambiente na nuvem
a transformacao digital grac P 0P

Aquisicao e implementacao de plataforma de acervo virtual para Biblioteca

=olne=le=le = eealtlaie . Elaboracdo e implementacao do plano de comunicacdo
EICTNEEEEREIRY (riacdo e implementacdo de sistematica para comunicar as dreas acerca de mudancas nas legislacdes

Desenvolvimento e implementacdao de sistema para disponibilizar dados referentes a desapropriacdo, usucapido, regularizacao
imobilidria e pareceres

ACHIMCIEIEENIEICIN Dosenyolvimento de sistema para criacdo de banco de dados com parametros de valores de terra nua

baseada em dados e

A Instituicdo de controle de arrecadagdo de imposto de renda retido na fonte e dividas compensadas
evidéncias cientificas

Implantacao de Business Inteligence

Estabelecimento de reunifes deliberativas nas setoriais para atualizacao sobre as demandas e definicao de teses
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OBJETIVOS

ESTRATEGICOS PROJETOS ESTRATEGICOS

Ampliacdo da oferta de servicos digitais para o cidadao

Implantacao do balcdo virtual de atendimento ao cidadao/contribuinte

Melhorar o
relacionamento com o
cidadao/contribuinte

Implementacao de requerimentos padronizados com check/ist de informacdes e documentos
Aplicacdo de pesquisa de satisfacdo do atendimento aos usuarios

Realiza¢do de campanha de divulga¢ao do Portal do Contribuinte

Realizacao de campanha de divulgacdo do Balcao Virtual de Atendimento

Articulacdo com 6rgaos e entidades para dar celeridade nos processos de usucapiao

Melhorar o Realizacdo de evento de integracdo do publico interno da PGE
relacionamento com o
publico interno e as
[l eele elfs [esp INclusdo do Cetrei na Rede Estadual de Escolas de Governo

Padronizag¢do da instrucao processual dos processos administrativos que sao analisados pela PGE

Aprimoramento da interacao entre as areas referentes a elaboracao e monitoramento do PPA
Melhorar a seguranca Sistematizacdo da identificacao e fiscalizacao das pessoas que acessam a PGE

sENdlelalEINERsIESSoEIY Sistematizacdo da identificacdo e fiscalizacao dos veiculos que acessam a PGE

da PGE Criacao e implantacao de plano de seguranca

Fortalecer o Estruturacdo da Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional
planejamento e o

desenvolvimento
institucional Criacao e implantacao de programa voltado a gestao ambiental

Consolidacao da Lei Organica da PGE

Implementacao do Programa de Integridade
Fortalecer a

Sistematizacdo das participacdes e representacdes da PGE em conselhos, comités e grupos de trabalho
governanca

Estruturacdo e divulgacao de ambiente para disponibilizar boas praticas de atuacao
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OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

Fortalecer a Estabelecimento de reuniGes nas setoriais para atualizacao sobre as demandas e discussdo de teses
governanca Atualizacao da estrutura organizacional da PGE

Implementacdo de infraestrutura de acessibilidade do prédio da PGE

PROJETOS ESTRATEGICOS

Implementacao de ambiente com infraestrutura multiuso de audio e video (audiéncias, videoconferéncias)
Implantacao do centro de convivéncia e memarias
Modernizacdo da infraestrutura tecnoldgica de rede wi-7i

Adequar a estrutura
il NN helaale)[ofe[ i Reestruturacdo fisica (/ayoud) das procuradorias e Coafi

da informacéo e Elaboracao e implementacdo de plano de combate a incéndio
comunicacao

Adequacao do espaco fisico para o Nucleo de Engenharia
Aquisicao de mobiliario e equipamentos para os setores
Elaboracdo do mapa da PGE

Criagcao e implementac¢ao da Central de Distribuicdo de Processos

Ae[=lo[UEIFEREE e [ =Re s Criacdo de um grupo de trabalho para estudar e propor a¢6es para o cumprimento da ADI 145

cumprimento da ADI o . ) o ) o o o o
145 Criagcao e implantacdo do Nucleo de Anélises Ambientais vinculada a Comissao Central de Desapropriacdes e Pericias

Melhoria no processo de solicitagao de servicos
Aprimoramento do processo de avaliacdo de desempenho funcional
Aprimorar 0s processos Melhoria do processo de gestao financeira
de negocios Aprimoramento do processo de gestao patrimonial
Implementacdo do processo de entrega de declara¢ao de bens

Melhoria do processo de aquisicdo da PGE
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OBJETIVOS

ESTRATEGICOS PROJETOS ESTRATEGICOS

Criacdo e implementacao do fluxo do processo seletivo de estagio

Elaboracdo e implementacao de sistematica de gerenciamento dos bens moveis e de consumo
Implementacdo de sistematica de gestao estratégica por meio de indicadores

Padronizacdo dos processos administrativos da PGE

Desenvolvimento e implementacdao de sistemdtica para triagem e priorizacdo de processos a serem direcionados aos
procuradores

Melhoria do processo de gestao documental

Redesenho dos processos de divida ativa

Aprimorar 0s processos

de negécios Desenvolvimento de sistematica para controle e acompanhamento de compensacdes e cessao de créditos de precatorio
|

Aperfeicoamento e implementacao de sistematica de priorizacdo de respostas a consultas juridicas, de impugnacao e de
recursos administrativos nos procedimentos licitatorios

Padronizacao de procedimentos em planilha de calculo

Elaboracdo de manual de calculos

Desenvolvimento e implementacao de sistematica para controle e acompanhamento do passivo judicial contingente
Elaboracao e implementacdo de sistematica para edicdo de simulas e pareceres referenciais

Elaboracao e implementacdo de sistematica para acompanhamento do cumprimento de decisdes judicias

Elaboracdo e implementacao de sistematica para levantamento preliminar e avaliacdo da situacao patrimonial dos devedores

MEIO AMBIENTE

lellEpEiElselNEleisels Criacdo e implementacdo de sistematica para elaboracdo dos laudos de avaliacGes para desapropriacdes
de Engenharia na

' Criacao e implementacao de sistematica para elaboracao dos laudos de avaliagbes e pecas técnicas para regularizacdes
Comissao Central de

Aquisicao de mobiliario e equipamentos para o nucleo de engenharia

Desapropriagoes e
Pericias Composicao da equipe técnica do nucleo de engenharia
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OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

PROJETOS ESTRATEGICOS

Otimizar a Simplificacdo da sistematica de regularizacdo de imdveis publicos entre Estado, Tribunal de Justica e Cartorios
regularizacao de Articulacdo para inclusdo da regularizacao de iméveis como uma etapa do projeto da obra

INCNEEICERESIERER Ro 5lizacs0 da regularizacio de iméveis do Estado pendentes

TRIBUTARIO E DIVIDA ATIVA

Ampliar e aprimorar, de Articulacdo de parceria com a Sefaz para compartilhamento de informacges

elaElEsEEees e Ampliacao de comités/comissoes entre 6rgaos envolvidos no combate a sonegacdo fiscal e na recuperacgao do crédito
SRR EICOREEREERIE] |1 b jomentacdo de sistematica de classificacdo dos créditos da divida ativa e qualificacdo da base de dados dos devedores
LICITACOES

Elaboracdo e implementacao da regulamentacao da nova legislagao de licitagdes e contratacdes

Adequacado dos sistemas de gestao de licitacdes
Implementar a nova
legislacao de licitacdes
e contratacdes

Aperfeicoamento e capacitacdo da equipe da Prolic e Celic nas novas legislacdes

Adequacao da Lei da Central de Licitacdes a nova legislacao de licitacbes

Reestruturagao de pessoal a luz da nova legislacdo de licitagbes

Adequacado das estruturas fisica e de TIC para atender as necessidades da nova legislacao de licitacdes

Contribuir para a Aprimoramento da interlocu¢ao com o Tribunal de Contas do Estado
celeridade, seguranca e
eficiéncia das licitacdes

e contratacdes do
Estado

Revisdo dos padrdes das minutas de editais e contratos

Implementacao de sistematica de gestdo de riscos e fragilidades de licitacdes e contratos

CONSULTORIA GERAL E PROCESSO ADMINISTRATIVO

NSl R iellse k| aslplr=yea| Articulagao junto aos demais drgdos publicos para o fortalecimento do combate a fraude previdenciaria
SRIEIPeCRelSVIIEENIEENEN (riacdo e estruturacdo do Nucleo de Combate & Fraude Previdenciéria
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OBJETIVQOS
ESTRATEGICOS

PROJETOS ESTRATEGICOS

Articulacdo junto aos 6rgaos/entidades competentes para elaboracdo e implementacdo de sistematica que promova a

uniformidade e o alinhamento de a¢6es sobre matéria previdenciaria

SEINPEIRERIEINIEEE RN Anrimoramento da gestdo da producao legislativa e das atividades juridicas desenvolvidas na Consultoria Geral e no Gabinete
processos

administrativos em
geral Instituicdo de mecanismo seguro e eficiente de pesquisa de pareceres, simulas e manifestacoes

Articulagdo junto a CearaPrev para aperfeicoamento dos sistemas virtuais de tramitagdo de processos previdenciarios

Articulacdo junto aos 6rgaos/entidades competentes para atualizacdo do Estatuto do Servidor no que diz respeito ao processo
administrativo disciplinar e a responsabilidade administrativa disciplinar

JUDICIAL / PROCADIN / SAUDE / EXECUCOES / REPRESENTACAO DF

Racionalizar a Elaboracdo e implementacdo de sistematica para identificacao e triagem de demandas de massa
conducao de acoes
judiciais em massa

COMUM A TODOS 0S SETORES

Criacdo de Online Dispute Resolution - ODR em processos de honorarios de advogados dativos

Prospeccao de solucBes seguras para peticionamento de demandas em massa

Articulagdo junto aos 6rgaos competentes para implantacao de sistematica para fiscalizacao de contratos de terceirizacao
S Implementacao de a¢des de prevencao de litigiosidade

Reduzir litigiosidade N o

Implementacdo da transacao tributaria

Fortalecimento da relagdo institucional entre a Consultoria e os demais érgaos de execu¢do programatica da PGE

Regulamentacao da autonomia dos procuradores para realizacdes de acordos




I PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA PGE 2022-2025 I
4. CONSIDERACOES FINAIS

O planejamento estratégico da Procuradoria-Geral do Estado do Ceara (PGE), realizado e validado pelos
participantes das oficinas tem o intuito de servir como instrumento dinamico de gestdo, que deve ser
seguido, visando atender as necessidades de exceléncia no curto prazo e as de mudanca no longo prazo,
tendo como objetivo central o cumprimento de sua missdo e o alcance da visao para o periodo de 2022-

2025.

Com o objetivo de aumentar a transparéncia dos compromissos e acdes desenvolvidas e garantir que
todos cumpram o seu papel em beneficio da sociedade, preconiza-se que o planejamento estratégico

elaborado seja disponibilizado para o publico interno e externo da PGE.

Considerando o lapso temporal e as intercorréncias a que todas as organizacBes estao sujeitas, é de
suma importancia a realizacao de revisfes periddicas que avaliardo o direcionamento estratégico e a

execucao dos projetos definidos, conferindo a PGE maior maturidade na gestao de suas competéncias.




IDENTIDADE ORGANIZACIONAL
MISSAO

e

MAPA ESTRATEGICO DA PGE

2022-2025

Promover a defesa dos interesses do Estado do Ceard em juizo e fora dele, para garantir @ seguranca
juridica necessdria & prética de atos administrativos e & viabilizagdo de politicas publicas em beneficio da
sociedade.

VISAO ‘7/|Ro

Fortalecer-se como instituicdo, aprimorando sua relacdo com os cidaddos, rgdos e entidades, por meio de
acdesinovadoras, estratégicas e consensuais.

VALORES &

Etica e transparéncia;

Visdo sistémica e gerencial, com foco em
resultados;

Eficiéncia e efetividade;
Responsabilidade social, ambiental e fiscal;

Comprometimento institucional e profissional;

Valorizacdo da governanca,
Valorizacdo dos profissionais;
Foco no cidadao;

Celeridade e proatividade;
Inovacao;

Consensualidade, diglogo e cooperacao.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS &)

Desenvolver, aprimorar 2
ferramentasinformatizadas para PGE

implantar

Aprimorar a gestdo e desenvolvimento de
pessoas

Aprimorar a seguranca dainformacéo
Promover a inovacdo e a transformacdo digital
Fortalecer a comunicagdo institucional

Melhorar 0 relacionamento com 0
cidadao/contribuinte

Melhorar o relacionamento com o publico
interna e as institui¢8es publicas

Melhorar a seqguranca patrimonial e pesscal da
PGE

Fortalecer o planejamento e o desenvolvimento
institucional

Fortalecer a governanca

Adeqguar & estrutura fisica e de tecnologia da
informacdo e comunicacdo

Adequar a PGE para o cumprimento da ADI 145

Aprimorar 0s processos de negocios

Implementar o Nucleo de Engenharia na
Comissao Central de Desapropriacdes e Pericias

Otimizar a regularizacdo de imoveis do Estado

Ampliar e aprimorar, de forma estratégica, a
recuperacdodo crédito

Implementar a nova legislacao de licitacbes e
contratacbes

Contribuir para a celeridade, seguranga e
eficiéncia das licitagbes e contratagbes do
Estado

Aperfeicoar o combate a fraude previdenciaria

Otimizar o  tramite  dos
administrativos em geral

processos

Racionalizar a conducdo de agbes judiciais em
massa

Aprimorar a atuacdo baseada em dados e
evidéncias cientificas

Reduzir litigiosidade




